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Resena Historica

El Hospital Santo Tomas de Limache comenzé a
funcionar el 13 de enero de 1887 tras la donacidn
de una casa quinta a la autoridad eclesidstica de
la época por parte de dola Carmen Quiroga viuda
de Urmeneta.

Hospital que lleva su nombre en honor a don
Tomas Urmeneta. Y estaba ubicado en la calle
Baquedano.

El 10 de Enero de 1973 el hospital, equipamiento
y personal pasan a depender completamente del
Servicio de Salud. Ese mismo afio se inicia la
construccién de un nuevo hospital en la ribera sur
del estero de Limache. Después de 10 aios de
construccién, se inaugura oficialmente el dia 25
de abril de 1983.
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Red Asistencial Hospitalaria SSVQ

7 Hospital de Petorca
s Hospital Dr. Victor Hugo M&lL
de Cabildo
Jiz) g:ip;ltca;ll;llrzrlo Sanchez
A", Hospital San Martin de Quillota

17 Hospital Santo Tomas de Limache

o Hospital Geriatrico Paz de
A7)
B La Tarde

Jars) Hospital Juana Ross de Edwards
" de Pefablanca

. - v, Hospital de Quilpué

A partir del afio 2007, se defini6 un Modelo de gestion que
considera las siguientes areas para el SSVQ:

— Borde Costero: Incluye las comunas de Vina del Mar,
Puchuncavi, Concén, Quintero.

— Marga Marga: Incluye las comunas de Quilpué, Villa
Alemana, Limache y Olmué.

— Quillota-Petorca: Incluye las comunas de Quillota,
Nogales, La Cruz, Petorca, Cabildo, La Ligua, Calera,

Papudo, Zapallar e Hijuelas. -
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Red Asistencial Marga Marga

i Red Hospitalaria
Red Atencidn Primaria

Hospital de Quilpué

=  Hospital Juana Ross de
Edwards de Peiablanca

=  Hospital Geriatrico Paz de
la Tarde

=  Hospital Santo Tomas de

Limache

=  Centro de Salud Familiar (7)
=  Centro de Salud (3)

=  Postas de Salud Rural (4)

=  Centro Comunitario de Salud

Familiar (1)
'!..“('
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Olmué

Quilpué

= Limache

- \f|l@ Alemana
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Red Asistencial Comuna de Limache

Hospital
Santo
Tomas
Hospital
Geriatrico
Paz de la
= CESFAM: Centros de Salud Familiar. tarde

= CESAM: Centro de Salud Mental
Comunitario.

= EMR: Estacion Médico Rural.

= UHCIP: Unidad Hospitalaria de Cuidados
Intensivos de Psiquiatria.

= CIP - CRC: Internacién Provisoria vy
Centro de Cumplimiento de Régimen
Cerrado. UHCIP en CESFAM

Limache

EMR de
Lliu Lliu y
Los
Maitenes
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Poblacion Beneficiaria Hospital Santo Tomas de Limache

HOSPITAL SANTO TOMAS DE LIMACHE \/ \

|

HOSPITAL COMUNA TOTAL
ASIGNADA
Imué 19.
H. Santo Tomas de Limache O mue 9.535
Limache 50.439
F
Total 69.974
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MISION INSTITUCIONAL

La mision del Hospital Santo Tomas de Limache es entregar
una atencion de salud equitativa, brindando calidad vy
seguridad a los usuarios, centrada en el nucleo familiary en la
satisfaccion de las necesidades de la comunidad, con una
atencion humanizada, oportuna, accesible y eficiente. Y un
equipo de salud comprometido en la mejora continua.

VISION

Ser reconocidos por la Comunidad y destacar a nivel de la Red
Publica de Salud del Pais, por el cumplimiento de los
objetivos sanitarios de la poblacién a cargo, con el mas alto
compromiso, eficiencia, seguridad y calidad de la atencidn.
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Equipo Directivo
Al 31 de diciembre de 2021

Directora
Ing. Comercial Ana Maria Polanco Santelices

Subdirector Médico Dra. Shaloom Huiriqueo Bustos

Subdirector de Gestion del Cuidado E.U. Solange Vallejos Vergara
Subdirector de Atencion Primaria E.U. Jacqueline Opazo Gémez
Subdirector Administrativo Contador Auditor Alejandro Palma Stevenson

Jefa Recursos Humanos Adm. Publico Tatiana Castillo Urrutia
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Asociaciones Gremiales y Representantes Capitulo Médico

FENATS FEDEPRUS

Presidente: Boris Rojas M. Presidenta: Andrea Hunchudir L.

Tesorero: Osvaldo Pérez Z. Tesorero: José Cifuentes A.
Secretario: Patricio Fernandez T. Secretario: Claudio Albillar V.

FENATS UNITARIA ATP

Presidenta: Sofia Campos P. Presidenta: Mdnica Ruz F.

Tesorero: Victor Gonzalez V. Tesorera: Erika Ponce R.

Secretaria: Susan Gonzalez V. Secretaria: Adela Carvajal C.

FENATS NACIONAL

CAPITULO MEDICO

Presidente: David Cérdova A.
Tesorera: Olga Verdejo C.
Secretario: Alberto Sanchez G.

Representante: Rodrigo Guerra D.
Representante: Diego Ruiz C.
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Consejo Consultivo

Es una instancia de participacion ciudadana que busca generar vinculos de
cooperacion entre el Hospital y su comunidad, con la finalidad de gestionar
propuestas e iniciativas en el ambito de la salud asistencial, contribuyendo
asi al fortalecimiento de las relaciones sociales, comunitarias vy
organizacionales.

Directiva al 31/12/2021

Presidenta: Carmen Amaya Salazar
Tesorera: Maria Chamorro Arancibia
Secretaria: Patricia Moya Fontana

Directiva electa el 16 de Diciembre de 2021
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Dotacion de Personas 2021

EN
DOTACION AUTORIZADA DOTACION EFECTIVA REFUERZO POR COVID TELETRABAJO

CARGO N° N° N°

MEDICOS 34 24 1 0
ODONTOLOGOS 0 0
QUIMICOS FARMACEUTICOS 1 1 0 0
ENFERMEROS 25 25 5 1
MATRONAS 8 8 0 0
NUTRICIONISTAS 5 5 0 0
KINESIOLOGOS 5 5 1 0
TECNOLOGOS MEDICOS 4 4 0 0
TEC. PARAMEDICOS 24 24 7 5
PSICOLOGOS 4 4 0 1
ADMINISTRATIVOS 28 28 0 0
TECNICOS 70 70 0 0
AUXILIARES 38 38 3 0
ASISTENTE PARVULOS (TECNICOS) 4 4 0 0
ASISTENTE SOCIAL 4 4 0 1
OTROS PROFESIONALES 12 12 0 0
TOTAL 273 263 17 8
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Capacitacion Funcionarios

Ao 2021

308 Funcionarios .

Capacitados

Ano 2020
253 Funcionarios
Capacitados

Ao 2019
179 Funcionarios
Capacitados
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Capacitaciones
\
— Requerimientos O Gestores de calidad y seguridad de la red SSVQ
local . O Taller 1, 2 3 y 4 de Soporte vital bdsico.
ocales especificos y QO  Autocuidado y regulacion del estrés
del 55vQ Q Por una medicina de excelencia.
O Orientaciones y estrategias de prevencion del
CoVID 19.
O Precauciones estdndares para profesionales de
Actividades salud.
desarrolladas O  Cuidado y atencion del adulto mayor.
mediante Biblioredes, a Formac.io'n. de equipos de rejhabilitacio’n para el
abordaje integral de usuarios adultos de larga
— Voluntarias, entre estadia hospitalaria
otras > Q  Fortalecimiento de la atencion en salud para
usuarios/as LGBTIQ+
O Manejo de duelo.
O Telemedicina para Promocidn y Prevencion en
Salud Oral
O Inglés basico e intermedio, entre otros.
o Actividades del P.I.M.
Actividades (programa iniciativa
SIAD . . PAC: Programa Anual de Capacitacion
- ministerial) PAC Local: Programa de Capacitacién del Hospital
Santo Tomas
PAC Global: Programa de Capacitacion del SSVQ

/ SIAD: Sistema de Aprendizaje a distancia -
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Acciones Locales de Contencion Emocional a
nuestros Equipos de Salud

ESPACIOS DE
CONTENCION
EMOCIONAL (IST)

CAPSULAS ESPACIOS DE
INFORMATIVAS REFLEXION

CONTENCION
REMOTA
EMOCIONAL (IST)

TERAPIAS

PAUSAS LABORALES [l oM PLEMENTARIAS

ATENCION DE SALUD ATENCION

INDIVIDUAL
INTERCULTURAL :
COETE PSICOLOGICA
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Estrategias de Salud Mental SSVQ

P ro mocié 1] d e eBanner informativo en pagina web del SSvVQ.
5 eCorreos masivos.
est rateglas d e eCapsulas de auto regulacién emocional, salud mental y
. osteomuscular.
Cu |dado m utuo eDifusion de pausas activas IST.

*Espacios de contenciéon emocional.
eConversatorios locales para dreas criticas.
eTalleres de autocuidado.

me nta I gru pa I *Equipo ARSAM (Apoyo a la Respuesta de Salud Mental) disponible
para Primeros Auxilios psicolégicos por incidentes criticos.

eSistema de salud mental y Apoyo Psicosocial

en Sa I u d M enta I *Sistema de apoyo emocional IST (+56228107962)
. . *Apoyo al personal MINSAL (+56224339482 Opvion1)
Individual

Trata m ie nto en eAtencion psicoldgica laboral

eAtencion psicoldgica cruzada

Sa I u d M enta I «Atencién salud mental especialista
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Rol relevante del Equipo del Programa de
Infecciones Asociadas a las Atenciones de
Salud (IAAS) en periodo de Pandemia

Implementacion de
medidas de
prevencion

§

O ot 2 S la Ve“{\\’bc S ARncu&OS‘{ép Ce] comedc"
Participacion en Prevenir el COVID-19 es tarea de TODOS

diferentes Comités

Unidad de Prevencion, Higlene y Salud Unidad de Calidad y Seguridad del Paciente y
PCIAAS

Ocupacional
Hospltal de Ia Familia y la Comunidad Santo Hospltal de la Familla y la Comunidad Santo Tomés
Tomés de Limache de Limache
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Ordinario 670 °

Cumplimiento y
supervision
permanente de
medidas preventivas
emanadas del ORD
670

’%\‘* Precauciones

Estandares

Incorporacion
voluntaria de
otras Unidades
relevantes para
el
establecimiento

Capacitacion RRHH

Traslado de pacientes en
Ambulancia

Traslado de pacientes al
interior del
establecimiento

Unidades destinadas a
Atencién de casos
sospechosos-confirmados
COVID



Priorizacion
de reuniones
por
videoconfere
ncia.

comunes, box
de atenciony

Aforos en
areas

oficinas

Supervisiones
periddicas

Sistema de
Turnos de
acuerdo a
actualizacion
es
ministeriales
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Medidas de Prevencion Equipos de Trabajo

Proteccion

Fisica

Capacitacion
en uso
correcto de
EPP

Ventilacion
adecuada de
las
instalaciones

Demostracion
de aseo y
desinfeccion
de dreas de
trabajo.

Jornada
Transporte
Laboral
Estructuras Protocolos y
Acrilicas - lineamientos
ey Promocién de desintescitn de
sep.‘.:lracmn teletrabajoy
fisica flexibilidad todos los
exibilida méviles
horaria en
grupos de Aseoy
riesgo. o Q.2
Instalacién , 2 Desinfeccion |
di Es d Comunicacion
Ispensador l Bafiosy directa y fluida
es de alcohol A . A - con IST.
umen ?’en Aforo, Actualizacion

la dotacién infografia de Programas

de personal medidas de de

en unidades prevencion, desinfeccion.

see implementaci 5
criticas.

¥

Elementos de
Proteccion
Personal para
todos los
funcionarios.

b}

6n de insumos
basicos para

Detecciony
Control de casos

Difusion mediante
Comunicados a

todos los

funcionarios de
flujos de atencién
en casos de
contactos segtin
nexo (laboral o
comunitario).

Busqueda
activa de
Casos
voluntaria en

. lahigiene. - _funcionarios
Coordinacion y
Cambio en mejora continua -
sistemas de e Filtro para la
turno p— re:;d::scl(iifc‘:? reincorporacién
A ! yrop ’ de funcionarios
e luego de
! desinfeccion g .
del permisos
establecimie extensos.
ntoy zonas
1A de alto
Supervision ot

continua PCI
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Medidas de prevencion para los usuarios

DN N N N N N N D U N N N N N N N N N

Uso obligatorio de mascarrilla.

Distanciamiento fisico. Aforos definidos. Demarcacion de flujos de transito.
Lavado de manos y/o higienizacién con alcohol gel.

Filtro de entrada para usuarios.

Control de T° y sintomatologia para usuarios y funcionarios.

Agendas priorizadas

Entrega de farmacos a domicilio.

Refuerzo en equipo de vacunacion.

Difusién de informacion actualizada.

Teleconsulta y Teleseguimiento en pacientes hospitalizados

Personal de Refuerzo en Unidades Clinicas.

Separacion de Urgencia y sala de espera en Respiratoria y no respiratoria.
Aseo y desinfeccion estricto.

Ventilacion mejorada.

Cirugias ambulatorias (preoperatorio Hospital Modular).

Visores en salas de hospitalizacion y box de UEA respiratoria.

Busqueda activa de casos en funcionarios.

Restriccion de visitas segun la situacion epidemiolégica de la comuna/s.
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Atencidn Abierta
(Consultorio)

(Hospitalizacion Adulto
y Gineco-Obstetra)

Cartera de Servicios )Atencién Corrada ]
@

a ) Pabellén Quirurgico ]
v

Apoyo Diagndésticoy
Terapéutico
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INFRAESTRUCTURA
UNIDAD DE EMERGENCIA HOSPITALARIA

No Respiratoria Urgencia Respiratoria

Sala Evaluacién 2 1 2
Sala Observacion 3 2 2
Box Reanimacion 2 3 1

Total 7 Sala

Reanimacion

Total 7




Hospital
Santo Tomas de Limache
CUENTA PUBLICA ANO 2021

Servicio de Urgencia
Consultas Médicas segun Categorizacion

Cl1 C2 C4 C5

EMERGENCIA EMERGENCIA URGENCIA URGENCIA CONSULTA
VITAL EVIDENTE LEVE GEMERAL
A .:?h"‘
= ol - o A
S [ - _-l._ | _l?
| { ¢ - £ = J £ ¥ rl: , :1::_-%’
# ‘u — L .'I'I-\. .
L $ f 1 - : In.-u""'-?"'lf'l:
N AR -
L
Atencion Paciente Mediane riesgo También puede También puede
inmediata inestable acudir al SAPU acudir al

Consultorio

28 276 16.447 5.663
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Servicio de Urgencia

Traslados de Pacientes
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Servicio de Urgencia
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Servicio de Urgencia
Toma de Muestras PCR

Resulta- Total
Toma de
Muestras

Resultados

o dos
Positivo

Negativos

Toma de Muestras Test de Antigeno

Resultados Total

Negativos \ Toma de
Muestras

Resultados
Positivo
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Servicio de Medicina

N° Salas COVID

12 Salas 34 camas
N° Salas No COVID | Cantidad
8 Salas 21 Camas

Salas 20

Camas 55
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Servicio de Medicina

Egresos e 1.694

Indice o 57%

Ocupacional

Promedio Dias
o
Estada 6'3

Hospitalizacion

Domiciliaria &' 317 EgreSOS

Estrategia Covid
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Servicio de Maternidad

Egresos o 8

Salas 1 Indice o
Y
Camas 2 | Ocupacional | 613/’
Sala de Promedio
Observacion 1 Dias Estada ° 5'75
Sala de Partos 1 | |
Partos o /

V” 1 . | 1 . | .
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Pabellon Quirdrgico
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Pabellon Quirurgico

* 163
* 160

19%

18%

20%
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Pabellon Quirdrgico

Principales intervenciones realizadas 2021 N° Intervenciones

Liberacion quirdrgica de nervio periférico extra craneano (trat. 170
quir. del Sindrome del Tunel Carpiano, tarso u otros)

Descenso testiculo inguinal ¢c/s hernioplastia 169

Circuncision (incluye seccion de frenillo, y/o de sinequias 133
balano-prepuciales, y/o incision dorsal c/s meatotomia)

Amigdalectomia c/s adenoidectomia, uni o bilateral 68
Rinoplastia y/o septoplastia, cualquier técnica 31
Retiro de tornillos, clavos, agujas de osteosintesis o similares 15
Cabeza, cuello, genitales: extirpacién de lesion benigna 13

subepidérmica, incluye tumor sélido, quiste epidérmico y
lipoma por lesién
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Unidades de Apoyo Diagndstico

Afo 2020
’ Ano 2021 12.904 Examenes

ImagenOIOgla 15.414 Examenes |

77.800 recetas

. 49.436 recetas despachadas

Fa rmacia despachadas

108.900 Examenes
Laboratorio
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Atencion Primaria de Salud ANO | ANO ANO

2019 2020 2021
ATENCIONES MEDICAS Consultas APS 13.307 4.842 8.421
Enfermera /o 5.369 1.542 1.523
Matrona/én 9.823 7.279 10.366
Nutricionista 3.463 1.174 732
Psicologo/a 1.808 1.347 2.396
ATENCIONES POR ¢S|stente Sgual : | 3.823 1.82(7) 1.988
PROFESIONALES Y | SIERE4E, SEpanions ; ; ;
TECNICOSI NO MEDI(I:OS Kinesiélogo 1.833 1.189 1.259
(Consulta+Control) I3 e as Médico 3.724 1.616 3.574
Técnico Paramédico 58 0 0
Gestor Comunitario 0 0 0
Téc. Rehab. Alcohol y Drogas 0 0 0
Otros Profesionales 619 1.991 2.579
CONSULTA DE MORBILIDAD 2.774 994 1.551
R . L —
CIDTONIOIE)A P ALTAS ODONTOL.AS PREVENTIVAS 697 206 50
ALTAS ODONTOL. INTEGRALES 488 118 57
TRATAMIENTOS st T R—

ODONTOLOGIA

ESPECIALIDADES INGRESOS A TRATAMIENTO 166 49 97
ALTAS DE TRATAMIENTO 99 33 56
ODONTOLOGIA ESPECIALIDADES -Procedimietos Radiografias 1 14 61
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Atencion Primaria de Salud
AYUDAS TECNICAS

PROGRAMAS GES 2021 2020

Sesion kinesidlogica 189 116
Bastén de apoyo o de mano 2 3
Bastdn codera movil 80 47
Silla de ruedas estandar 105 61
Andador sin ruedas 65 26
Andador con 2 ruedas 4 1
Andador con 4 ruedas y canasta 29 6
Cojin antiescaras viscoeslastico 3 1

Cojin antiescaras celdas de aire 40

Colchon antiescaras viscoelastico 2 19
20
Colchon antiescaras celdas de aire 80 34

TOTAL 599 344
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Atencion Ambulatoria

POLICLINICO TRATAMIENTO ANTICOAGULANTE
POLI -TACO
Inicio Atenciones Mayo 2021

MES N° ATENCIONES

Enero 0
Febrero 0
Marzo 0
Abril 0
Mayo 29
Junio 160
Julio 310
Agosto 326
Septiembre 456
Octubre 364
Noviembre 374
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Atenciones Remotas

ATENCIONES REMOTAS N° DE ATENCIONES

Afio 2020 4.015

Afo 2021 1.644

Atenciones remotas a Usuarios correspondientes al programa de salud Dental, Poli
Dolor, Atenciones Psicologicas y del programa de estimulacion infantil.
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Atencion Primaria de Salud
Equipo de Seguimiento Covid-19

Atenciones . . . e
Visitas Domiciliarias

Telefdonicas

33.068 1.601

Q Agosto 2020 Inicio estrategia Covid
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Atencion Primaria de Salud

Vacuna contra Influenza

Realizadas @ Cobertura
2019

11.319 80%
2020

17.478 94%

B

2021

20.141 96.8%
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Atencion Primaria de Salud

Cobertura Vacuna COVID

SubTotal SubTotal
Pob. 12 ainos | Pob. 3 anos y
v mas mas

2021

100,3% 95%
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Re-estructuracion de la Atencion Primaria
Hospital Santo Tomas de Limache

APS Hospital Santo Tomas 15.716

16.978
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Hospital Modular de Limache

Coordinador Hospital Modular: Enfermero D. Eduardo Lara Hernandez
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Hospital Modular de Limache
Q Estrategia Covid

v’ Hospital Modular entra en funcionamiento
en Julio de 2020. Y continua en
funcionamiento a la fecha.

v Cuenta con presupuesto administrado por
el SSVQ para su funcionamiento.

v/ Ha resultado un apoyo relevante para la
continuidad de las intervenciones
quirurgicas en pandemia, al realizarse el pre
y post operatorio en las instalaciones del
Hospital Modular.

v’ Durante el afio 2021 mantuvo la dotacidn
de personal clinico y administrativo inicial.
Que se muestra a continuacion.
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Hospital Modular de Limache

N°
Estamento Personas Sistema de Turno
Médicos 4 Cuarto turno
Médicos 1 Diurna
Enfermeras 1 Diurna
Enfermeras 12 Cuarto turno
Quimico farmacéutico 1 Diurno
Nutricionista 1 Diurno
Kinesidlogo 3 Diurno
TENS 16 Cuarto turno
TENS 1 Diurno
Auxiliar de farmacia 1 Diurno
Auxiliar de servicio 16 Cuarto turno
Administrativos 2 Diurnos
Profesional Servicios
Generales 1 Diurno
Total Dotacidn 60
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Hospital Modular de Limache
(apertura julio 2020)

1.227

Egresos

642

Egresos
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Hospital Modular de Limache
(Enero-Diciembre 2021)

Pacientes

Hospital de Procedencia s %

Hospital San Martin de Quillota 392 31,95%
Hospital Dr. Gustavo Fricke 365 29,75%
Hospital Santo Tomas de Limache 224 18,26%
Hospital de Quilpue 200 16,30%
Hospital Juana Ross de Edwars Pefiablanca 19 1,55%
Hospital Dr. Mario Sanchez Vergara (La Calera) 11  0,90%
Hospital Geriatrico ( Limache) 4 0,33%
Hospital Adrina Cousifio (Quintero) 2 0,16%
Hospital San Agustin (La Ligua) 2 0,16%
Hospital de Petorca 2 0,16%
Hospital Clinico Vifia delL Mar 1 0,08%
Hospital Carlos Van Buren 1 0,08%
Hospital Barros Luco (Santiago) 1 0,08%
CECOF Ruta Norte Quillota 1 0,08%
Hospital de Puerto Montt 1 0,08%
Hospital Quintero 1 0,08%

Total general 1227 100%

Hospital de Procedencia

Hospital San
Martin de
Hospital de Quillota; 32%

Quilpue; 16%

Hospital Santo
Tomas de

Limache; 18% Hospital Dr.

Gustavo Fricke;
30%




CUMPLIMIENTO COMPROMISOS
SANITARIOS
2021

M.  Gobierno
{ de Chile




Hospital
Santo Tomas de Limache
CUENTA PUBLICA ANO 2021

RESUMEN NIVEL CUMPLIMIENTO INDICADORES METAS SANITARA LEY NO MEDICA

COMPONENTE ACTIVIDAD GENERAL - % CUMPLIMIENTO METAS
META META META META META META META META
Ne1.1 N21.2 N21.3 N21.4 Ne1.7 N21.8 N21.9 N°3.1
Pacientes con CUMPLI-
indicacion
. HVACHE DIELSHREE Lactancia EIEE L Garantias Hospitalizacion que sl
Diabeticos con Hipertensos de Pacientes en L 2 3 L, PONDERADO
., Materna ) ] Explicitas en espera en UEH Capacitacion
Compensados | evaluacién |Compensados ) Niveles de Riesgo !
i Exclusiva ) Salud T'<12 horas para
del pie Dependencia
acceder acama
dotacion
Afio 2020 16,3% 28.5% 41.9% 100,0% 94,7% 99,5% 100,0% 100,0% 69.34%
Afio 2021 56,5% 67,5% 48,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 76,75%
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NIVEL CUMPLIMIENTO INDICADORES METAS SANITARA LEY MEDICA

COMPONENTE ACTIVIDAD GENERAL - NIVEL CUMPLIMIENTO META

META 1 META 2 META 3 META 4 META 7 META 9 META 12
Pacientes con
indicacién CUMPLI-
H. LIMACHE Porcentaie Evaluacién Anual Porcentaie Porcentaie Porcentaje Altas hospitalizacién Porcentaje de MIENTO
. ! . . . . ! Odontoldgicas desde Unidad Gestion Efectiva PONDERADO
pacientes de los Pies en pacientes Intervenciones o )
L s . . especialidad por Emergencia para el
diabéticos personas hipertensos Quirurgicas . . .
L . Ingreso Hospitalaria(UEH), | Cumplimiento
compensados Diabéticas compensados suspendidas )
Tratamiento acceden a cama GES en la RED
dotacién en menos
12 horas.
Afio 2020 16,3% 28,5% 41,6% 59,2% 100,0% 100,0% 99,5% 41%
Ano 2021 56,5% 67,5% 48,0% 77,6% 73,1% 100,0% 100,00% 76,7%
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Equilibrio financiero al 31 de diciembre de 2021

Total Gastos 2021
MS 9.217.355

Total Ingresos 2021
MS 10.215.920
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Informacion Financiera Global Comparativa

2020-2021
2020 2021
(M$) (M$)
Total Ingresos $8.129.608 $10.215.920 6%+
Total Gastos $7.582.147 $9.217.355

22%+
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Informacion Financiera de Gastos Comparativa

2020-2021
Total Gastos %I\(;Ié()) %&g
Personal $6.174.844 $ 7.344.006
Bie”eansselmgios de $1.368.945 $1.596.110
Activos No Financieros $38.358 $ 54.947
Servicio de la $0 $222.292

Deuda(afios anterior)
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Grafico de comparacion de Gastos 2020-2021

. Servicios Mat’e r.lales v Productos . .. Matferlales v Mantencionesy Arriendosy Productos de Otros Gastos
Farmacia .. Utiles P Alimentacion utiles de . Aseoy .
Basicos L Quimicos . . Reparaciones Seguros . Varios
Quirurgicos Oficina Lavanderia
2020 (MS$) $312.555 $263.456 $215.006 $182.099 $141.317 $40.048 $50.936 $66.387 $59.249 $37.892

w2021 (MS$) $313.056 $247.595 $297.848 $261.697 $168.160 $54.630 $61.326 $91.697 $58.260 $41.841
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Detalle de Activos de Inversion

EQUIPOS MEDICOS CANTIDAD NMONTO
MAQUINA DE ANESTESIA 1 $60.178.300
VENTILADOR INVASIVO DE TRANSPORTE 1 S 9.950.000
EQUIPO POC DIAGNOSTICO 1 S 6.000.000
MONITOR CARDIO FETAL 1 S 4.764.485
CAMILLA DE AMBULANCIA 1 S 4.264.960
ANALIZADOR PORTATIL E IMPRESORA TERMICA 1 S 3.966.000
BOMBA DE ASPIRACION CON PEDESTAL 1 S 1.892.100
ESPIROMETRO 1 S 1.762.390
BALANZA CON TALLIMETRO MECANICA 1 S 265.096
LAMPARA DE EXAMEN 1 S 190.400
EQUIPO DE PRODUCCION/INDUSTRIAL

LAVADORA INDUSTRIAL 1 $11.745.895
COMPRESOR DE AIRE ODONTOLOGICO 1 $10.443.212
SECADORA INDUSTRIAL 1 S 7.823.983
CENTRIFUGA DE TUBO 1 S 4.780.837
EQUIPOS DE AIRE ACONDICIONADO 6 S 4.226.892
CALEFACTOR METALICO 15 S 1.754.643
MESON ACERO INOXIDABLE 1 S 950.810
REFRIGERADOR INDUSTRIAL 4 S 2.176.114
LICUADORA SEMI INDUSTRIAL 1 S 511.700
LAVADORA ULTRASONICA 10 LITROS 1 S 295.965
HIDROLAVADORA 1 S 199.990
EQUIPO DE OFICINA/OTROS

SET DE AMPLIFICACION PARLANTES 1 S 536.750
ABRILLANTADORA 1 S 479.570
BETONERA ELECTRICA 1 S 320.991
PROYECTOR DATA 1 S 186.812
TELON MURAL 1 S 137.921
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Nuevo equipo Maquina de Anestesia

~
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Nuevo equipamiento Ventilador de Transporte
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Nuevo equipamiento Compresor para Unidad Dental
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Mejoras en la estructura del Hospital
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Origen Financiamiento de Inversiones

Financiamientos de 2021

Equipos/equipamientos (MS)
Financiamientos del establecimiento

Hospital Santo Tomas de Limache S 52.591

Proyecto MEL S 2.356

Total de inversion S 54.947

Otros Financiamientos

Gobierno Regional S 60.178
Minsal - SSVQ S 24.680
Total de inversion S 84.859

Total de financiamientos S 139.806
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Consejo Consultivo Hospital de Limache

Principales acciones
realizadas por
dirigentes sociales
pertenecientes al
Consejo Consultivo,
durante el ano 2021.:

Prudencio Rojas

v' Entrega de documento con dudas de la comunidad en relacibn a COVID 19,
respuestas que fueron elaboradas por el Hospital y distribuidas a la comunidad via
redes sociales.

v" Encuesta a la comunidad sobre expectativas de Condiciones para Retorno Seguro
a establecimiento de salud, la que fue socializada via redes sociales y sus
resultados se entregaron a la Direccion del Hospital.

v' Gestion de escaner para Hospital de Quilpué, en labor conjunta con los otros
consejos consultivos de la Provincia Marga Marga.




OCTUBRE 2021 Se
realiza Feria de Salud

de las Personas
Mayores que busco
educar, entregar

informacién y difundir
prestaciones de
salud.

Hospital
Santo Tomas de Limache
CUENTA PUBLICA ANO 2021

Fevia de (as Personas
Mayores
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Informacion y Formacion a Dirigentes y Lideres
Sociales

Acciones de informaciéon y formacion de dirigentes y lideres sociales en tematicas de salud, a
través de conversatorios, capacitaciones, entrega de cartillas informativas, entre otros.

Charlas Conversatorios virtuales organizados por SSVQ.
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Informacion y Formacion a Dirigentes y Lideres
Sociales

Taller alfabetizacién digital con dirigentes sociales de nuestro consejo consultivo en modalidad
presencial y remota:
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Informacion y Formacion a Dirigentes y Lideres
Sociales

Capacitacién actualizacion electoral para organizaciones sociales
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Informacion y Formacion a Dirigentes y Lideres
Sociales

Jornada de procedimientos para el abordaje de conductas que afectan la dignidad y derechos
de las personas en el ambito laboral.

Vulneracion de derechos fundamentales
Es un problema de salud publica

Consecuencias se pueden manifestar a corto,
mediano o largo plazo

Afecta la salud fisica y mental de las/os
sobrevivientes.

El estigma que implica ser victima de violencia f
sexual , asociado a determinantes de vulnerabil
social y economica. Seoiilios O

~
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Informacion a la Comunidad

Informativo mensual de prestaciones en espafiol y creolé.

INFORMATIVO PRESTACIONES CONSULTORIO
HOSPITAL SANTO TOMAS DE LIMACHE
MES DE JULIO 2021

CcoviD-19

¢(DONDE IR SI PRESENTO SINTOMAS:
(fiebre y/o sintomas respiratorios)

Dobe diigirse
Urgencias. evitando.

dispuesto en acceso positivo y ain no e
‘del consultorio, contactan|

imionto, (0
S presenta sintomas contacto conel equpn
pero tore dificultades 09 seguimianto al coreo.
‘ara sai 08 s hogar teiedonos que a
lame a 131 @ informe continuacion s ndcan
s sintomas af personak

desalud. 458 (solo.

DONDE IR S1 SOY ASINTO!

Si usted es contacto estrecho de paciente
on equipo

opcion 1 B L

Gt s covid19. hstiggmail.com,
eneies st
@ ontre Y RIY e oted
= Womias S e confyrmads dl que o conta
 RUT ol cass o v e comtacts s 10 4be)
& rrquare intaemacn scerca ds lcancas
e e ‘oabe fomr o1 312393405 o0

51 usted necesita PCR por motivos personales (viajes, trabajo, etc):
acudir a puntos de busqueda activa, desde las 09:30 hrs

MARTES MIERCOLES ay e
Portal Las Araucarias Estacion Limache Ferfa Juan Egafa

POLI TACO

comenza marcha blanca meses de Junioy o
ste

Para consultas e informaciones llamar al: 33 -2293056
FONO/CORREO COVID-19 APS HSTL: +56 957039301
(solo whatsapp) / covid19.hsti@gmail.com

INFORMATIVO PRESTACIONES CONSULTORIO 1
HOSPITAL SANTO TOMAS DE LIMACHE i
o

MES DE JULIO 2021

VACUNATORIO
VACUNAS PROGRAMATICAS Y CAMPARADE VACUNACION
CONTRA LA ELMIACION DEL SARAMPION %ﬁ

VIERNES DE 09:00 8 15:00 ks
CAMPARA VACUNACION CONTRA LA ELIMINACION DEL SARAMPION MASTA EL 31 DE
OCTUBRE 2021
Todos L0 rifos y nias de 13 Mases a 5 105 13 Mases 29 2 U deben rechi 1 dosis do 13
vacuna SRP (SARAMPION) que €5 una dosis extra independentemente G2 las vacunas
programaticas
VACUNAS PROGRAMATICAS:
Todos los nifas/os de 2 6 8. 12 y 18 meses {proleccién de oiras erfermedades como
svampion. rubeola, tos convudsiva, meningils ¢ hepatsl. Segin calendario do vacunacion

daban segur asstiendo al vacunatono.

+ S hay algun nifio que esté atrasado en su esquema de vacunacien acercarse al

* Progme con sedordud s vauras o Sadint  de s os o s seeando hora.
1332203851 y o
R s pedsomnarl fybaskibdgaresaasilg et
vacunacion, reforzando L importancia do contar con (a5 vacunas programaticas do sus.
Mjos (as) al dia y evitando que pudieran aparecer brotes de enfermedades
inmunopreverdbles paralelo a COVID-19. lo que llevaria a una situacion epidemiologica
compleja.

ATENCION MEDICA

Seleceson de demanda:
« Meédico d
roquiren extansion do caniicados, emon de recetas olc.

308930 s,

riosgos. a saber.
¥ rifos/as hesta § afos. luego a pecenles con patologiss cromicss . nalmente. &
QIR N0 Pertanazcan a estos rUBas 46 rksgo

= A contar del 1 de abril 2021 sistoma de
‘consultas madicas a través del ndmero: +56 930242428 e cual funcionara do lunes a
Jueves entre 14:00 a 16:00 hras y los cias viemes entre 14:00 ¥ 15:00 hrs

vores de 60 30s) personas con movldad

Para consultas e informaciones llamar al: 33 -2293056
FONO/CORREO COVID-19 APS HSTL: +56 957039301
(solo whatsapp) / covid19.hstl@gmail.com

ENFOMASYON
LOPITAL SEN TOMA LIMACHE A
2!

MWA 0UT 2021
SI MW SE IMIGRAN KAP VIV NAN CHILI MW KA
PRAN VAKSEN?

Tout moun ki gen entansyon rete viv chili gen dwa
pou yo pran vaksen kont covid-19 la.

Atansyon: etranje ki paka pran vaksen nan peyi chili
se moun ki nan peyi a tanporéman kom touris. N

SOUS: Ministeé sante. odiné 1188 (03/26/2021) _*
[+]

KISA KAP PASE S| MWEN NAN YON SITIYASYON
MIGRASYON IREGILYE AK /OSWA MWEN PA GEN
OKENN ASIRANS SANTE?

Pa gen okenn anpéch (antrav) i a gratis
epi volante pou tout moun ki, dapre kalendnye. ou
gen dwa pran vaksen an (gen FONASA, ISAPRE, oswa
pa gen okenn dispozisyon).

Ou dwe ale kote yo bay vaksen ki otorize
nan chai komine nan peyi a.

Enfome sou pwosesis vaksinasyon
Jwen enfomasyon sou pwosesis
vaksinasyon an nan: LAM

gob.cl/yomevacuno
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Informacion a la Comunidad

Reuniones con el consejo consultivo de nuestro Hospital, de manera permanente, donde se
potencia el dialogo para resolver inquietudes, y realizar propuestas de mejora.
Las reuniones se han realizado via remota, mixtay presencial.

® zoom.us Reunién Ver Editar Ventana Ayuda O F 100% @ Juel637 Q @ =

oM

Andrea Vega Familia Digital FUNFA [y,
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Informacion a la Comunidad

Adicionalmente, se debe sefialar que consejo consultivo concreta un Espacio de media hora en
Radio Latina, miércoles por medio, donde abordan distintos temas de salud relevantes para la
comunidad.

Programa Quincenal Radio Latina

HABLEMOS DE
SALUD INTEGRAL

ORGCANIZA;: CONSEJO
CONSULTIVO

HOSPITAL DE LIMACHE
INVITADAS DE HOY: FUNDACION
DE LAS FAMILIAS

MIERCOLES 27 DE
OCTUBRE

11 AM - 11.30 AM
SINTONIZA 98.5 FM
RADIO LATINA
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Informacion a la Comunidad

Se desarrollan, espacios de promocion y educacidon con tematicas relacionadas con grupos
prioritarios: mujeres, migrantes, pueblos originarios, jovenes, entre otros.

Durante el ano 2021 se trabajo en tres importantes tematicas: Salud intercultural, Género y
Migrantes.

Salud intercultural:

Se conforma un Equipo de salud intercultural, se realizan reuniones periodicas y se elabora un
Protocolo de Salud intercultural.

SERVICIO DE SALUD VIRA DEL MAR - QUI- Coa: PESPI
LLOTA

PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD Y PUE- Vet
BLOS INDIGENAS

PROTOCOLO DE ATENCION EN SALUD CON PER- | revisin

‘R

PROTOCOLO DE ATENCION EN SALUD CON PERTINENCIA
INTERCULTURAL ORIENTADO A
OS DEL HSTLy A DE LA
ASOCIACION MULTICULTURAL INDIGENA PACHAKUTI

NARIAS/OS DEL HSTL [r—rpa




Hospital
Santo Tomas de Limache
CUENTA PUBLICA ANO 2021

Informacion a la Comunidad

Se inicia piloto de atenciones de salud intercultural con funcionarias/os de nuestra APS que luego
se amplia a funcionarias/os de la salud de nuestra comuna.
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Informacion a la Comunidad

Se realiza Jornada de procedimientos para el abordaje de conductas que afectan la dignidad y
derechos de las personas en el ambito laboral.

Y se conmemora el dia 25 Noviembre - Dia internacional de la eliminacion de la violencia contra la
mujer.




Hospital
Santo Tomas de Limache
CUENTA PUBLICA ANO 2021

Informacion a la Comunidad

Migrantes:

Se cuenta con facilitador intercultural quien realiza una importante labor de educacion a través
de atencion individual y/o grupal — Talleres.
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Informacion a la Comunidad

Se desarrollaron acciones ligadas a la promociéon de la salud con Asociacion Indigena
Multicultural Pachakuti a través del trabajo con huerta comunitaria Wali Yapu, también conocida
como “Medicina de nuestra tierra” (talleres, capsulas informativas, acciones de trabajo en la
huerta) y acompanamiento en el proceso de habilitacion de espacio de comodatos de la
agrupacion en terreno del HSTL (ceremonia de bendicidn, gestiones de apoyo con municipio y
SSVQ, , entre otros).

Reuniones Directora - PESPI local y Asociacidon Pachakuti
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Informacion a la Comunidad

Acciones en la huerta: Traslado de bodega. Taller salud intercultural. Trabajos voluntarios en la
huerta.

]
|
§

AMAQART

Listado de hierbas medicinales
de vuestra Huerta “Wedicina de
nuestra tierra-wali yapu”.




Hospital
Santo Tomas de Limache
CUENTA PUBLICA ANO 2021

Difusion a la Comunidad

» Elaboracién y difusion a la comunidad de Prestaciones y Horarios de
atencion, a través de comunicados mensuales.

» Pagina Web del Hospital http://hospitaldelimache.cl/

» Facebook del Hospital https://m.facebook.com/hospitaldelimache/

» WhatsApp del consejo consultivo.
» WhatsApp de la UNCO (Unién Comunal JJVV), de Mesa territorial Villa
Queronque y Programas SENAME, quienes nos apoyan en replicar la

informacion con sus asociados.

> Pantallas Informativas en Salas de Espera.



http://hospitaldelimache.cl/
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Satisfaccion Usuaria

FELICITACIONES FELICITACIONES

91 85




RECLAMOS

91
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Satisfaccion Usuaria

RECLAMOS

142

NUumero de Atenciones NUmero Total de Reclamo
Totales App. Afio 2021 2021

322.000

142

0,04%

Tipo de Reclamo | Afo 2020 | Afo 2021
Trato 20 31
Competencia

o 6 12
Técnica

Tiempo de Espera 25 52
Informacion 4 8
Procedimiento

.. . 34 38
Administrativo
Probidad
. . 0 1
Administrativa
Infraestructura 2 0
TOTAL 91 142




Satisfaccion Usuaria

Diptico Informativo

Pendones informativos
Personal de Apoyo clinico de
refuerzo Covid

Personal de apoyo logistico de
refuerzo

Comité de Satisfaccion Usuaria
Proceso de gestion del reclamo

Incorporacion de sugerencias de

la comunidad:

Vayas papales

Toldos

Butacas

Comunicados mensuales

Por implementar visor informativo

de actualizacion sobre estado
de Urgencia

Hospital
Santo Tomas de Limache
CUENTA PUBLICA ANO 2021

1 — |
‘ OIRS Eimsrsmes,

Categorizaciones
Servicio de Urgencia

Persona con riesgo vital requiere
atencién inmediata.

Persona en estado de gravedad.
Atencién inmediata.

Personas con enfermedades de

€3 mediana gravedad.
Atencién preferente.

Persona con enfermedades sin
urgencia. Su atencién serd de
acuerdo a demanda asistencial.
Puede esperar.

Persona con enfermedades sin
urgencia. Su atencién serd de
acuerdo a demanda asistencial.

Podra esperar.

qp Estimados Usuarios

7
Sabin, Usted que. ..
Contamos con 2 médicos de turno en
horario inhabil, a cargo de:

Atencion en Urgencia Respiratoria y

Urgencia no Respiratoria (salas de

oN .
Ginecolégica

G

espera diferenciadas)

&
S

El buen uso del Servicio de

Urgencia
iES TAREA DE TODOS!

En caso de ser categorizado como C4 o C5 prefiera
la atencién en su Consultorio en horario habil.

e ———

) FUNCIONA LA CA

‘Hv

C2JC3 C4

(I-\ ! »ce c:\ URGENCIA ulczncm CONSULTA H
GENERAL f

IMPORTANTE: | orden de atencion es por gravedad y no por orden de llegada

AYUDANOS A ATENDER OPORTUNAMENTE
A LOS QUE MAS LO NECESITAN

Si tu categoriz

nias gl

s Cd o cs i pre
siguientes
molesiias o edes acudir 2 1y Con sultos CESFAM
r GO 5
BAJO RIESGO O CONSULTA LEVE

—_—
IN RIESGO, CONSULTA GENERAL
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El Hospital Santo Tomas de Limache se encuentra ACREDITADO”

Segun Resolucion Exenta IP N°471 de fecha 01/02/2019

DE SALUD
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COMITE DE CALIDAD
HOSPITAL SANTO TOMAS DE LIMACHE

Segundo Proceso de Acreditacion
Ano 2022




Gobierno

S de Chile
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Principales Desafios Cumplidos Ano 2021

v' Mantener las condiciones y medidas implementadas para brindar seguridad en los
procesos de atencidn, para resguardo de nuestros usuarios y funcionarios.

v' Dar cumplimiento a las Metas Sanitarias y Programas de Salud Priorizados, con
particular atencién en las prestaciones a pacientes del Programa de Salud
Cardiovascular.

v’ Velar por los cumplimiento de los estdndares de calidad en los procesos de atencidn.
Lo cual nos permitira ademas sostener la Acreditacion en Calidad, proceso que sera
reevaluado en febrero del afio 2022.

v’ Generar en la comunidad la confianza necesaria, de acuerdo a las medidas y
protocolos implementados para la prevencién de contagios, de forma tal que los

usuarios concurran al Hospital a sus controles cuando corresponda.

v’ Fomentar el uso de tecnologias de informacion en las atenciones de salud.




Hospital
Santo Tomas de Limache
CUENTA PUBLICA ANO 2021

Principales Desafios Cumplidos 2021

v’ Continuar con nuestros Servicios Clinicos y Unidades de apoyo 100% operativos, |o
gue ha sido posible gracias al trabajo y cuidado de todos los funcionarios del hospital,
durante toda la pandemia.

v’ Fortalecer nuestra Atencién Primaria de Salud, con enfoque en el modelo de Salud
Familiar y comunitaria, dada la apertura del nuevo CESFAM Limache Viejo.

v’ Continuar siendo un actor relevante en el trabajo en red con los establecimientos de
Salud del Servicio de Salud Vifia del Mar Quillota, a través de la Gestion de Camas,
Unidad de Emergencia Hospitalaria y disponibilidad de Pabelldn.

v' Promover la maxima cobertura a la poblacion en Campaiias de Vacunacion.
v Incorporar progresivamente las atenciones del Policlinico de Tratamiento

anticoagulante (Poli Taco), que beneficiard a mds de 300 personas de la Comuna de
Limache, que actualmente viajan a Quillota para dicha atencién.




ANALISIS FODA
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FORTALEZAS

Equipos comprometidos, con experiencia en la
gestion del riesgo y tratamiento de
emergencias.

Experiencia adquirida de los equipos en
contexto Covid.

Hospital docente asistencial en todas las
unidades.

Formacion continua.

Institucidon Acreditada y en proceso avanzado
en la reacreditacion.

Estructura organizacional que permite la
gestion de redes integradas de salud.

Alto grado de cumplimiento en medidas de
prevencion Covid.

Protocolos de actuacidn ante derivaciones de
la red, definidos e incorporados.
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FORTALEZAS

Fortalecimiento en ejecucion de protocolos de Aseo - Desinfeccion y REAS.
Nuevo equipamiento (Rayos, Pabelldn, Esterilizacion, Dental).

Resolutividad Cirugia Mayor Ambulatoria.

Alta covertura vacunacion Covid e Influenza.

Refuerzo de personal frente a la pandemia.

Directrices del SSVQ de cuidado a funcionarios en grupos de riesgo frente al
Covid-19.

Médicos especialistas: en APS 3 médicos de familia con 44 horas cada uno
mas un equipo de Traumatdlogos (88 horas), Endodoncistas (66 horas),
Anestesiéloga (44horas) y Cirujano infantil (11 horas).

Nuevos policlinicos de especialidad: Climaterio, ITSy TACO.

Activa Participacion social
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DEBILIDADES

Precariedad del Sistema Eléctrico
Limitaciones en infraestructura
Mantencion de la Infraestructura (S)
Acceso interno a Hospital no
asfaltado

Brechas de RRHH en unidades de
apoyo

Seguridad perimetral

Apoyo diagnostico sélo horario
diurno

Alto ausentismo Laboral
Cansancio y agotamiento de los
equipos

Ajuste presupuestario
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AMENAZAS

Escasez de profesionales médicos para
reemplazos

Escasez de Técnicos de enfermeria con
especializacion: Rayos, Farmacia.
Comportamiento comunitario frente al COVID 7
Prolongacion de la pandemia z
Aumento demanda asistencial por enfermos
cronicos descompensados

Aumento ingreso de pacientes psiquiatricos
Presupuesto 2022 vs. Incremento en la
demanda asistencial.

Contexto econdmico, inflacion.

Nivel de desempleo, aumento poblacion
objetivo.

Salud mental funcionarios y usuarios.
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OPORTUNIDADES

Fortecimiento de la Red: Hospital
Biprovincial, Hospital Marga Marga
Apertura CESFAM Limache Viejo
Fortalecer APS en base al modelo de
salud familiar y comunitario.

Hospital Modular operativo
Continuidad Hospitalizacién domiciliaria
Normalizacién UEH (GORE-MINSAL)
Ubicacion Geografica

Nuevas tecnologias que optimicen los
procesos

Acceso a capacitacion: PAC local y Global
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LINEAMIENTOS MINISTERIALES

- Red Hospitalaria

Conti : - Estrategias APS
ontingencia _ .
icaci Respiratoria Presupuestaria
- Comunicacional
- Gestion interna / \
y mejora continua
A SLrae - Estrategias recuperacion

- Tic Fortalecimiento
Institucional

Recuperacion de cuidados postergados
CEREIEGEERS - Tiempos de espera
GCBIECEREERS - Aumentos de produccion

- Infraestructura cuidar a - Trato-

- Farmacos SEL quienes nos - Condiciones
- Personas Universal cuidan - Derechos

- Recursos - Salud
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EJES ESTRATEGICOS

Principales desafios 2022 se enmarcan dentro de tres ejes
estratégicos:

O Calidad y Seguridad en la atencion
O Optimizar la integracion en la Red Asistencial del SSVQ

0 Reestructuracion de la Atencion Primaria de Salud bajo con enfoque
en el modelo de salud Familar y comunitario.




Hospital
Santo Tomas de Limache
CUENTA PUBLICA ANO 2021

Principales Desafios 2022

v/ Mantener las condiciones y medidas implementadas para brindar seguridad y calidad en los procesos de atencién.
v’ Dar cumplimiento a las Metas Sanitarias y Programas de Salud Priorizados

v’ Velar por el cumplimiento de los estdndares de calidad en los procesos de atencidn. Lo cual nos permitird ademds sostener la
Acreditacién en Calidad, proceso que sera reevaluado este afio.

v’ Velar por la salud mental y condiciones laborales de funcionarios y funcionarias

v’ Fortalecer nuestra Atencion Primaria de Salud, con enfoque en el modelo de Salud Familiar y comunitaria.
v’ Re activar las actividades promocionales y preventivas en el territorio a cargo.

v’ Re activar Hospital Amigo

v’ Continuar siendo un actor relevante en el trabajo en la red del SSVQ a través de la APS, Gestidon de Camas, Unidad de
Emergencia Hospitalaria y uso eficiente del Pabellén.

v" Promover mejoras en brechas estructurales en la dotacién de personal
v" Promover mejoras en equipamiento, insfraestructura y acceso vehicular.

v’ Lograr un ajuste presupuestario
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Sus consultas, comentarios y observaciones a la presente Cuenta Publica
puede dirigirlas a: hospital.limache@redsalud.gov.cl

MUCHAS GRACIAS
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